Ministerul Educatiei si Cercetarii
Subiecte pentru Etapa nationala a Olimpiadelor din aria curriculara “Tehnologii”

OLIMPIADA — ARIA CURRICULARA “TEHNOLOGII”
DOMENIUL ECONOMIC, ADMINISTRATIV, COMERT
Etapa nationala — Buzau 2026
Proba scrisa

Profilul: Servicii
Clasa: a Xl-a

¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.

Subiectul. I. TOTAL 20 puncte
A. Scrieti pe foaia de concurs litera corespunzatoare raspunsului corect: (10 puncte)
1. Dupa volumul tranzactiior, pietele se clasifica in:

a) piete libere, piete reglementate;

b) piete dispersate, piete concentrate;

c) piete reale, piete fictive;

d) piata serviciilor, piata muncii.

2.Cota de piata a firmei "X”, era in 2025 de 20%, iar a principalului sdu concurent de 25%.
Care a fost cota relativa de piata a firmei "X” in 20257

a) 0,5;

b) 0,8;

c) 1,25;

d) 0,25;

3. Cercetarile cantitative si cercetarile calitative sunt categorii ale urmatorului criteriu de
clasificare a cercetarilor de marketing:

a) natura surselor de informatii;

b) frecventa cercetarii;

¢) obiectivul urmarit;

d) tipul de informatii obtinute.

4. O caracteristica a productiei de masa este:

a) specializarea inalta atat la nivelul locurilor de munca cét si la nivelul intreprnderii;
b) deplasarea produselor de la un loc de munca la altul cu mijloace de transport;

c¢) amplasarea locurilor de munca conform principiului grupelor omogene de masini;
d) utilajele performante, iar personalul care le utilizeaza are o calificare inalta.

5. Dupa gradul de specializare intreprinderile pot fi:
a) de formare profesionala, de transport, de asigurari;
b) de productie, de comert, de prestari servicii;

c) strict specializate, specializate, generale;

d) comert, transport, industrie.

6. Intreprinderea proprietate publica se organizeazi ca:
a) primarii si consilii locale;

b) regie autonoma si companie nationala;

C) primarii si regii autonome;

d) consiliu judetean si companie nationala.
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7. Pentru muncitori evaluarea se realizeaza de catre seful direct si urmareste:
a) acordarea de zile libere;

b) acordarea de stimulente materiale;

c) perspectivele de dezvoltare profesionala;

d) acordarea de prime de sarbatori.

8. Cerintele postului se refera la :

a) relatiile interne si externe (functionale);
b) responsabilitatile postului;

c) sarcinile postului;

d) studiile postului.

9. inaltimea piramidei ierarhice defineste:
a) numarul de niveluri ierarhice;

b) numarul locurilor de munca;

c) relatii ierarhice;

d) marimea intreprinderii.

10. Intre factorii care influenteaza tipurile de structuri organizatorice, regasim:
a) strategia de piata;

b) varsta medie a angajatilor;

c¢) dimensiunea intreprinderii;

d) pozitia geografica.

B. Stabiliti valoarea de adevar a urmatoarelor enunturi si scrieti in dreptul fiecaruia
litera corespunzatoare: ”A” daca apreciati ca raspunsul este adevarat, sau ”F” daca
apreciati ca raspunsul este fals: (5 puncte)
1. Reducerea riscului reprezinta un obiectiv psihologic al activitatii de marketing.

2. Maximizarea calitatii vietii vizeaza nu doar cantitatea, calitatea, disponibilitatea ci si
calitatea mediului cultural.

3. Evaluarea clasica este realizata de seful ierarhic prin: metode obiective si metode
subiective.

4. Aprecierea modului de executare a sarcinilor permite luarea de masuri pentru
perfectionarea pregatirii profesionale.

5. Stabilirea nevoii de resurse umane este facuta de catre managerul intreprinderii.

C. in coloana A sunt enumerate tipurile de cercetari de marketing clasificate dupa
obiectivul urmarit, iar in coloana B descrierea acestora. Realizati asocierile dintre

fiecare cifra din coloana A si litera corespunzatoare din coloana B. (5 puncte)
A. Obiective B. Concretizare

1. Cercetari exploratorii a. Descriu evolutia unui fenomen sau
element

2. Cercetari descriptive b. Se refera la elaborarea unor chestionare

3. Cercetari instrumentale c. Definesc fenomenul cercetat

4. Cercetari explicative d. Aurol de a previziona evolutia unor
fenomene de marketing intr-o anumita
perioada de timp

5. Cercatari predictive e. Se refera la rezultate de natura motivatiiior

f. Explica evolutia unor fenomene
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Subiectul. Il. TOTAL 30 puncte
Il. A. Scrieti pe foaia de concurs, informatia corespunzatoare fiecarei cifre (1-5),
astfel incat enuntul sa fie corect din punct de vedere stiintific. (10 puncte)

1. Responsabilitatile sunt reprezentate de ... (1) ... ce fi revin titularului unui post in
indeplinirea ... (2) ... ce decurg din obiectivul individual.

2. Atelierul reprezinta o unitate ce se poate constitui ... (3) ... in cadul unei sectii de
productie si reuneste mai multe locuri de munca unde se executa aceeasi operatie
tehnologica.

3. Avantajele structurii ... (4) ... sunt: claritatea structurii si aplicarea principiului de
comanda.

4. Structura ... (5) ... este utilizata rar la nivelul conducerii de varf.

Il. B. Pentru urmatoarele cerinte, scrieti raspunsurile pe foaia de concurs ( 10puncte)
1. Enumerati activitatile care au loc in etapa de preselectie a candidatilor. (6 puncte)
2. Precizati tipurile de organigrama dupa modul de reprezentare grafica. (4 puncte)

Il. C. Completati elementele lipsa din ”piramida lui Maslow” : (10 puncte)
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Subiectul. lll. TOTAL: 40 puncte
1. Pentru o entitate cu profil industrial realizati inventarul resurselor umane pe baza
indicatorilor cunoscuti si a structurii personalului firmei, stiind ca: (25 puncte)

e Numar total de salariati este de 200;
e 10% sunt angajati pe perioada determinata;
 In functie de vechimea in munca situatia angajatilor este:
- 10% intre 1-3 ani
- 30% intre 3-10 ani
- 50% intre 10-20 ani
- 10% peste 20 ani
e 10 din angajati reprezinta personalul de conducere;
e 30 din angajati sunt functionari
2. a) Definiti cercetarea de marketing. (4 puncte)

b) Enumerati etapele cercetarii de marketing si explicati cerintele enuntarii
obiectivelor conform modelului SMART. (11 puncte)
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