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OLIMPIADA — ARIA CURRICULARA “TEHNOLOGII”
Etapa nationala

Profil: Servicii
Domeniul: Turism si alimentatie
Clasa: a Xll-a

+ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
+ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.

Subiectul. I. TOTAL: 20 puncte
I.1. Pentru fiecare din cerintele de mai jos (1-10), scrieti pe foaia de concurs litera
corespunzéatoare raspunsului corect: 10 puncte

1. in categoria solicitarilor ortostatice includem:
a) lipsa sustinerii colegilor;
b} micromediul specific;
¢} mongtonia muncii;
d)} pozitia de lucru verticala.
2. Gurile de admisie a aerului proaspat trebuie amplasate astfel incat;
a) sanu se produca ceata;
b) sa nu vibreze utilajele;
¢} sé produca curenti de aer;
d) sa se observe culoarea.
3. Dovleceii fac parte din categoria legumelor:
a) buiboase;
b) fructoase;
¢) raddcinoase;
d) varzoase.
. Zahdrul obtinut prin macinarea zaharului tos, poartd denumirea de zahar:
a) candel;
b) cristale;
c) farin;
d) vanilat.
5. Componentele mixului de marketing sunt:
a) pretul, personalul, promovarea, plasamentul;
b} produsui, pretul, plasamentul, promovarea;
c) serviciile, personalul, promovarea, distributia;
d} serviciile, pretul, promovarea, produsul.
. Negocierea care nu pune in cauza interesele subiective este o negociere:
a} comerciala;
b) distributiva;
¢) integrativa;
d) rationala.
. Diferenta dintre veniturile si cheltuielile corespunzatoare exercitiului financiar, reprezinta:
a) prime de capital;
b) rezerve din reevaluare;
¢) rezultatul exercifiului;
d) rezultatul reportat.
8. Raportandu-se la bilant,-orientarea activitatii economice viitoare a entitétii se bazeaza pe:
a) functia de analiz;
b) functia comerciala;
¢) functia de informare;
d) functia previzionald.

I

(o2}

Lt |

Profil; Servicii — domeniul/clasa; Turism gi alimentatie/a Xll-a 1



Ministerul Educatiei
Subiecte pentru — Etapa najionalé a Climpiadelor |a disciplinele din aria curriculara “Tehnologii” - 2023

9. Calitatea care exprima valorile individuale ale proprietatilor produsului, convenite intre
producator si beneficiar, este calitatea:
a) contractata;
b} omologats;
C) prescrisa;
d)} reala.
10. Materia auxiliara bogata in glucoza, fructoza si zaharoza este:
a) amidonul;
b) mierea;
c) rafinoza;
d) zaharul.

l.2. Transcrieti, pe foaia de concurs, litera corespunzatoare fiecarui enunt (a, b, ¢, d, e)
si notati in dreptul ei litera A, daca apreciati ca enuntul este adevarat sau litera F, daca
apreciati ca enuntul este fals. 5 puncte

a. Calitatea omologata a produselor este avizatd de o comisie de specialisti.

b. Raportul de paritate se calculeaza ca raport intre actiuni noi si actiuni vechi.

c. Autofinantarea se realizeaza prin reinvestirea unei parti din profitul brut.

d. Céaptusirea peretilor cu materiale absorbante de zgomot este o tehnicé de imbunatatire a
microclimatului de munca.

e. In esentd, negocierea trebuie sa conducé la o victorie a unei parti asupra celeilalte.

1.3. in coloana A sunt indicate grupe de materii prime si auxiliare, iar in colcana B
produse alimentare. Scrieti pe foaia de concurs asocierile corecte dintre cifrele din

coloana A si literele corespunzatoare din coloana B. 5 puncte
A. Grupe de materii prime si auxiliare B. Produse alimentare
1. afanatori a) ulei de mésline
2. condimente b) ficat de porc
3. grasimi alimentare ¢) faina de secard
4. materii prime animale d} bicarbonat de sodiu
5. materii prime vegetale e) cafea solubila
f) foi de dafin

Subiectul. Il TOTAL: 30 puncte

I.1. Scrieti, pe foaia de concurs, informatia corespunzatoare fiecarei cifre (1-10),

astfel incat enuntul sa fie corect din punct de vedere stiinfific. 10 puncte

a. Pe baza bilantului contabil se calculeaza si se ........ (D........ periodic activitatea
economico—financiara a entitatii calculandu-se ...... ... 2....... esentiali.

b. Negocierea reprezintd cel mai eficient ... (<) de comunicare, deoarece
realizeaza in cel mai ........... {4).......... timp efectul dorit.

c. Eticheta reprezintd orice material scris, ........... (5 - , litografiat, ........... (6)eienns sau
ilustrat, care contine elementele de ... (7} a produsului si care nsoteste
produsul sau se afla pe........... () I— acestuia.

d. Microclimatul de munca reprezintd ansamblu ........... (9)eeenn. de mediu care actioneaza
peun .........(10).......... delimitat.

I.2. Raspundeti, pe foaia de concurs, urmatoarelor cerinte: 20 de puncte

a. Precizati 4 factori principali si 2 factori secundari care influenteaza calitatea produselor si
setrviciilor.

b. Enumerati 4 componente din structura capitalurilor proprii.

c. Mentionati 2 caracteristici ale pudrei de cacao si 2 caracteristici ale ceaiului, stimulente
utilizate in alimentatie.

d. Enumerati 3 categorii de fructe si mentionaii pentru fiecare categorie un exemplu de fruct.
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Subiectul. Kl TOTAL: 40 de puncte
1. Realizati un eseu cu tema Calitatea produselor si serviciilor, dupd urméatoarea
structura de idei: (20 de puncte)

a. Descrieti dintre caracteristicile de calitate ale produselor: caracteristicile economice,
psihosenzoriale si ecologice, mentiondnd si cate 2 exemple de caracteristici pentru
fiecare din aceste categorii;

b. Mentionati cele 4 caracteristici ale serviciilor;

c. Prezentati, la alegere, 2 dintre caracteristicile serviciilor.

2. Realizati un eseu cu tema "Laptele si produsele lactate”, dupa urmatoarea structura de
idei: (20 de puncte)

Caracterizati laptele;

- Enumerati 4 sortimente de lapte;

Mentionati 2 utilizari culinare ale laptelui;

. Caracterizati produsele lactate acide;

Caracterizati branzeturile framantate.
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