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OLIMPIADA - ARIA CURRICULARA “TEHNOLOGII”
Etapa nationala

Profil: Servicii
Domeniul: Turism si alimentatie
Clasa: a Xl-a

¢+ Minden tétel kbtelez6. Hivatalbdl 10 pont.
+ Munkaidd 3 ora.

. Tétel Osszesen: 20 pont
1. Az alabbi kévetelményeknek megfeleléen (1-10), ird a vizsgalapra a helyes
valasznak megfeleld betiit. 10 pont

1. A hagyomanyos &nkiszolgald vonalat hasznaljak:

a) a konyhai készitmények és italok szallitasara, elosztésara és megfelelé hémérsékleten
tartasara;

b) a konyhai készitmények és italok bemutatasara, elosztasara, megfeleld hémérsékleten
tartasara;

c) a tartalék leltari eszkdzok, haztartasi targyak, kilénbozé kiegészitdk, készitmény és ital
listak megdrzésre;

d) bemutatasra, kiszolgalasra, szallitdsra és leramolasra.

2. A nyersanyagok és kiegészité anyagok elsédleges feldolgozasara hasznalt
berendezések:

a) elektromos f6zést;

b} fritdz;

C) mixer;

d) pirito.

3. A nemtCkéletes konkurencia, amelyben egy adott gazdasagi terméknek kevés eladdja
létezik a:

a) monopson;

b) oligopson;

c) oligopolium;

d) monopdlium.

4. A szalloda megfelelé mikddeése feltételezi a harom alapvetd részleg jelenlétét:
a} recepcd, emelet és technikai;

b) recepcio, kdnyvelés és technikai;

c} recepcio, emberi eréforras és emelet;

d) marketing, recepcié és beszerzés.

5. A fogyasztasi és hasznalati sziikséglet magasfoku kielégitése:
a) cél funkeio;

b} elétételi funkcid;

c) kézép funkcio;

d) pszicholégiai funkcio.

B. Az alabbi kijelntéseket jeldljétek I-vel ha igaznak és H-val ha a kijelentést hamisnak
falaljatok. 10 puncte

1. A blansirozés, a nyersanyag kénnyti és gyors forrazasa maximum 1 perces forrévizben
valo elsliyesztés alltal.
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2. A billendserpenydt a szotézott készitmények elédllitdsara, egyes termékek siitésére és
martasos készitmények elkészitésre hasznaljak.

3. A munkahely vezetdjének értesitése barmilyen rendbontast vagy kart okozé helyzetrél a
munkaadé joga.

4. A SWOT elnevezés angol eredetli, roman nyelvre leforditva errésségeket,
gyengeségeket, [ehetdségeket, elénydket jelent.

5. A belsd dokumentumok, az egység altal vannak kiallitva és azon belll kézlekednek.
il. Tétel Osszesen: 30 pont
1.Egészitsétek az iiress helyeket ligy, hogy a kijelentés helyes legyen. 14 pont

a) A piackutatdas, a fogyasztasi szikségletek tanulmanyozasa ........ () — funkeio,
amelynek célia minél tdbb informacd dsszegylijtése az ... (2).......
&5......... () I piacakrol, a fizetdkeépes és nemfizetéképes fogyaszibi
szlikségletekrdl, valamint fogyasztéi  ............. (4)..........

b) A itkéletes konkurencia a ............ ) NPT elmélet modelje. Ez a model leirja a
.(6)...... egy olyan feltételezett formajat, amelyben egyetlen gyarté vagy
....... (7)...... sem tudja befolyasolni a piaci arakat.

2.Valaszoljatok a kbvetkezd kdvetelményekre. 16 pont

a) A kényviteli dokumentumok tébb kritérium szerint vannak osztalyozva. Pontositsatok
a dokumentumok tipusat azok kitdliési médja szerint,
b} Pontositsatok a gyimélcsék hat tartositasi modszerét.

HLTétel Osszesen: 40 pont

Alkossatok egy esszét ,Ftkezési és szallishelyek valtozatossaga — mint a Kkliens
sziiksegletek kielégitésének fontos eleme, cimmel, figyelembe véve a koévetkezé
szempontokat:

a. A szezonalis tevékenységl szallashelyek és a bar tipuslu étkezési egységek
felsorolasa. 6p)

b. Az apartman hotel épitkezési és architekturalis jellemzdinek és szolgaltatdsainak leirasa.
(12p)

c. A motelre jellemzd atlagos tartdézkodasi idé, a kliens szegmentum és terlleti
elhelyezkedés bemutasa. (6p)

d. A cukraszda jellemzdinek, jellegzetes készitmény és ital kinalatanak leirasa.(12p)

e. A helyi jellegli vendégld belsé diszitésének és hangulatanak bemutatasa.(4p)
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