Ministerul Educatiei
Subiecte pentru Etapa Nationald Olimpiadelor din aria curriculard “Tehnologii”

OLIMPIADA - ARIA CURRICULARA “TEHNOLOGII”
DOMENIUL/DISCIPLINA: TURISM SI ALIMENTATIE
Etapa NATIONALA - 2024

Profilul: Servicii
Clasa: a Xll-a

¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢ Timpul efectiv de lucru este de 3 ore.

Subiectul. |. TOTAL: 20 puncte
I.1. Scrieti pe foaia de concurs litera corespunzéitoare raspunsului corect. 10 puncte

1. Etichetarea nutritionala include informatii referitoare Ia:
a. denumirea produsului;
b. denumirea importatorului;
c. marca produsului;
d. valoarea energetica.

2. Una dintre caracteristicile de calitate, de baza, ale serviciilor este:
a. pot fi stocate;
b. nu pot fi revandute;
c. sunt tangibile;
d. variabilitate redusa.

3. Din categoria masurilor de reducere a efortului ortostatic face parte:
a. adoptarea conduitei corecte fata de client;
b. evitarea trantirii usilor;
c. intretinerea conditiei fizice;
d. mentinerea nivelului ventilatiei.

4. Puii de balta fac parte din grupa:
a. batracienilor,;
b. crustaceelor:;
c. molustelor;
d. pestilor.

5. Sméntana dulce sau frisca este inclusa in categoria:
a. condimentelor acide;
b. grasimilor animale;
c. grasimilor vegetale;
d. substantelor gelifiante.
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6. Salutul politicos, la intrarea n salonul de servire, face parte din comportamentul specific:
a. ajutorului de bucatar,;
b. bucatarului;
c. cameristei;
d. ospatarului.

7. Raportandu-ne la functiile bilantului, orientarea activitatii economice viitoare a unei entitati
este caracteristica a:

a. functiei previzionale;

b. functiei de informare,;

c. functiei de analiza a activitatii economico-financiara;

d. functiei de analizd a activitatii de personal.

8. In categoria capitalurilor proprii includem:
a. credite bancare;
b. credite la alte institutii;
c. datoriile fata de furnizori,
d. primele de capital.

9. Autofinantarea, ca sursa proprie de capital, se realizeaza prin:
a. cumpararea de actiuni;

cumpararea de parti sociale;

imprumuturi pe termen lung;

. reinvestirea unei parti din profitul net.

oo

10. Negocierea reprezinta:
a. argumentarea succesiva in vederea obtinerii de profit;
b. argumentarea prin monolog din partea unui partener;
c. cel mai eficient mijloc de comunicare;
d. dorinta de-a ajunge la un avantaj in defavoarea partenerului.

1.2. Transcrieti pe foaia de concurs, litera corespunzatoare fiecarui enunt de mai jos
(a, b, ¢, d, e, f) si notati in dreptul ei litera A, daca enuntul este adevarat si litera F,
daca apreciati ca enuntul este fals. 6 puncte

a. Dintre cele patru variabile ale mixului de marketing, produsul si promovarea sunt efectiv
controlabile.

b. Transportul este un factor principal care influenteaza calitatea produselor si a serviciilor.
c. Pentru asigurarea unei ventilati corespunzétoare in spatile de productie, gurile de
admisie a aerului trebuie s nu produca curenti de aer neplacuti.

d. lluminatul artificial nu poate fi folosit in spatiile frigorifice si in depozite.

e. Rezultatul exercitiului financiar este o sursa de finantare proprie.
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f. Alimentele folosite in cantitati mici, care influenteazd numai proprieta

sunt materiile auxiliare.
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1.3. In coloana A sunt indicate variabilele mixului de marketing, iar in coloana B
particularitati ale variabilelor mixului de marketing. Scrieti pe foaia de concurs
asocierile corecte dintre literele din coloana A si cifrele corespunzatoare informatiilor
din coloana B. 4 puncte

A. Variabilele mixului B. Particularitati ale variabilelor mixului de marketing
de marketing

a. Produsul 1. Activitatile pe care firma trebuie sa le desfésoare, astfel incat
b. Pretul produsul sa fie accesibil consumatorilor;

c. Plasamentul 2. Actiunile firmei, de comunicare despre produs pe piata tinta;
d. Promovarea 3. Activitati de marketing in functie de resursele firmei;

4. Oferta tangibila a unei firme;
5. Suma de bani pe care consumatorii trebuie sa o plateasca
pentru produs.

Subiectul. Il TOTAL: 30 puncte
Il.1. Raspundeti, pe foaia de concurs, urmatoarelor cerinte. 24 puncte

a. Precizati 3 avantaje ale surselor de finantare interna (capitaluri proprii).

b. Prezentati cele 3 caracteristici ale calitatii omologate.

c.Enumerati 6 plante aromate dintre cele mai utilizate in condimentarea diferitelor preparate.
d. Precizati 3 mésuri de reducere a solicitarilor fizice la care sunt supusi angajatii din hoteluri
si restaurante.

Il.2. Scrieti pe foaia de concurs cuvantul corespunzator fiecarei cifre, de la (1 - 6),

astfel incat enuntul sa fie corect din punct de vedere stiintific. 6 puncte

Calitatea tehnica a produsului exprima gradul de ..... (1) ...... a valorilor individuale ale
...... (2) ...... tehnice.

Aportul de capital al asociatilor sau ....... (3) ....... se realizeaza prin ....... (4) ... de
actiuni sau parti sociale.

Stimulentele sunt produse de origine ....... (5) ....... folosite sub forma de ....... 6) .......

pentru a stimula sistemul nervos, pentru a activa pulsul si a creste tensiunea arteriala.
Subiectul. lll. TOTAL: 40 puncte

Realizati un eseu cu titlul ,Legumele si fructele in alimentatie”, dupa urmaitoarea
structura:
a. Definitia fructelor;
b. Enumerarea a 3 exemple de legume din grupele: bulbifere, rédacinoase, fructoase;
c. Prezentarea caracteristicilor cartofilor;
d. Descrierea urmatoarelor conditii de calitate ale legumelor si fructelorapre
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