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OLIMPIADA - ARIA CURRICULARA “TEHNOLOGII”
Etapa nationala

Profil: Servicii
Domeniul: Turism si alimentafie
Clasa: a Xll-a

¢ Minden tétel kotelezG. Hivatalbdl 10 pont.
+ Munkaidé 3 6ra.

L.Tétel TOTAL: 20 pont
1. Az alabbi kdvetelményeknek megfeleléen (1-10), ird a vizsgalapra a helyes
valasznak megfeleld betiit. 10 pont

1. Az orfosziatikus igénybevétel kézé tartozik:
a) A kollégak altali tdAmogatottsag hianya;
b) Jellegzetes mikrokdrnyezet;
¢} Monoton munka;
d) Flggdleges testtartas
2. A frisslevegd szell6z&jét (gy kell elhelyezni hogy:
a) ne keletkezzen para;
b) a berendezések ne rezegjenek;
c) legyenek légaramiatok;
d) legyen szine.
3. Atdkfelék a kdvetkezd zdldségek kézé tartoznak:
a) hagymasok;
b) gylimélcs-zdldségek;
c) gyGkeresek;
d} kaposztafélék,
4. A finomitott kristaly cukor orléséhél nyert cukor megnevezése:
a} kandis cukor;
b) kristalycukor;
c) porcukor;
d) vanilia cukor.
5. A marketing mix elemei kézé tartozik:
a) ar, személyzet, poromvalas, beruhazas;
b) termék, ar, beruhazas, promovalas;
c) szolgaltatdsok, személyzet, promovalas, elosztas;
d) szolgaltatasok, ar, promovalas, termék.
6. Az a targyalastipus, amely nem helyezi elétérbe a szubiektiv érdekeket:
a) kereskedelmi targyalas;
b} disztributiv targyalds;
c) integrativ targyalas;
d} raciondlis targyalas.
7. A targyi évnek megfeleld bevételek és kdltségek kozotti killonbség képezi a:
a) toke értekttbbletet;
b) Jdjraériékelési tartalékokat;
c) targyi év eredményét;
d) athozott eredményt.
8. Az ellendrzé mérlegbdl kiindulva, az egység jovSbeni gazdasagi tevékenységének
tervezése a kdvetkezd funkcion alapszik:
a) elemzd funkcid;
b) kereskedelmi funkcid;
¢) informald funkeio;
d) elbrejelzé funkcio.
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9. Atermeld és a tulajdonos kézdtt megeggyezett mindség, amely kifejezi a termék egyéni
mindségét a:
a) szerz&ddtt mindseég;
b) bejegyzelt mindség;
c) eldirt mindseg;
d) valds mindség.
10. A glukdzban, fruktézban és zahardzba gazdag kiegészité anyag:
a) akemeényito;
b) ameéz;
c) rafinéz;
d) a cukor.

L.2. lrjatok at a vizsgalapra a kijelentést jel516 betiit (a, b, c, d, e), és jeloljétek l-vel
ha a kijelentést igaznak és H-val ha a kijelentést hamisnak talaljatok.

5 puncte
a. Atermékek bejegyzett mindségét jovahagyja egy szakértdi csapat.
b. A paritast az (jj és a régi részvények kidzotti arany fejezi ki.
c. Az dnfinnanszirozas a bruttd profit egyrészének visszaforditasa altal valésul meg.
d. A falak bevonasa hangtompité anyaggal a munkahelyi mikrokdrnyezet javitasananak
egyik médszere.
e. Lényegében a targyalas el kell vezessen egyik fél gydzelméhez a masik foléit.

.3. Az A oszlopban a nyersanyagok €s kiegészitSanyagok vannak felsorolva, a B
oszlopban az élelmiszerek. irjatok a vizsgalapra a helyes parositast az A és B oszlop
elemei kzott.

5 puncte
A. Nyersanyag és kiegészité anyag csoportok B. Elelmiszerek
1. lazitok a) oliva olaj
2. fliszerek b} diszné m3j
3. étkezési zsirok ¢) rozs liszt
4. allati eredet(i nyersanyagok d) szddabikarbéna
5. ndvényi eredetii nyersanyagok e) instant kavé
f) babérlevél

I.Tétel TOTAL: 30 pont

H.1. Egészitsétek az liress helyeket Ugy, hogy a kijelentés helyes legyen. 10pont

a. A kdnyvelési merleg alapjan periédikusan kiszamoljak és .............. N....... az egységy
gazdasagi-pénzigyi tevékenységét, kiszamoiva az alapveto........ 2 IO

b. A targyalas a leghatakonyabb kommunikaciés........... (3)....... , mivel a ... {4).........
id6n belll elérhetd a kivant hatas.

c. A cimke képvisel minden olyan iroft, .......(5)........ , fitografalt, ............ 6)....... vagy
ilusztralt anyagot, amely tartalmazza a termék ....... 4 elemeit és amely kiséri a
termeéket vagy amely megtalalhatd annak ............. £ ) N

d. A munkahelyi mikrékdrnyezet azoknak a ............ () DU tényezoknek az
Osszessége, amelyek egy behatarolt ....... (10)cceeernee. fejtik ki hatasukat.

Il.2. Valaszoljatok a kbvetkezd kdvetelményekre. 20 pont

a. Pontositsatok 4 6 és 2 meliék tényezét amelyek befolyésolidk a termékek és
szolgaltatasok mindsegét.

b. Soroljatok fel a sajat tbke 4 elemét.

c. Emlitsétek meg a kakadpor 2 jellemzdjét, a tea 2 jellemzdjét, étkezésben
hasznalt stimulalészerek.
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d. Soroljatok fel 3 gytimélcs tipust, &s minden tipusra irjatok egy példat.

lIL.Tétel TOTAL: 40 de pont
1. Alkossatok egy esszét a Termékek és szolgaltatisok minésége cimmel, figyelembe
véve a kovetkezd dtletsort. (20 de pont)

a. Mutassatok be a termékek mindségi jellemz6i kozll: a gazdasagi, érzékszervi és
dkologiai jellemziket, megemlitve mindenik kategdriaban annak két jellemzojét.

b. Emlitsétek meg a szolgaltatasok 4 jellemzéjét;
¢. Mutassatok be, szabadon vélasziva a szolgaltatasok jellemzéi kozil kettét.

2. Alkossatok egy esszét ,,A tej és tejtermékek,, cimmel a ktvetkezé Stletsor szerint:
(20 de pont)
a. Jellemezd a tejet;
b. Soroljatok fel 4 tej valasztékot;
c. Emlitsétek meg a tej 2 konyhai felhasznalasat;
d. Jellemezzétek a savanyl tejtermékekat;
e. Jellemezzétek a friss taréféleségeket.
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